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Document 1 Article de « Libération » le 21/05/2004.

Document 2 Site web www.tousapied.orq

Document 3 Site web www.grandlvon.com
Document 4 Article de « Sud Ouest Dimanche » 10/04/2005.

SUJET

La pollution, I'omniprésence des déplacements faits en voiture au quotidien, les risques d'obésité enfantine
sont des problémes de notre société.

Vous faites partie d'une association de parents d'éléves d'une école primaire située sur une commune
rurale de 5 000 habitants.

De nombreux membres de cette association sont séduits par l'idée de pédibus pour des raisons
principalement éducatives et écologiques.

Vous proposez alors de mettre en place une campagne de communication a destination de tous les parents
d'éléves, en prenant en compte les différents acteurs a consulter pour la mise en place réelle du pédibus.

Vous exposerez votre projet en trois parties :

Premiére partie (7 points)

Vous exposerez d'abord la démarche retenue en faisant clairement apparaitre, a partir de ce qui vous est
propose :

- L'analyse concise que vous en faites, et la situation de communication qui en découle ;

- La stratégie envisagée (objectifs, publics, moyens utilisés) ;

- La justification du choix d'un support de communication particulier.

Deuxiéme partie (8 points)

Vous présenterez ensuite le support de communication que vous avez choisi sous forme d'une note
d'intention. Dans un souci de lisibilité, vous pourrez faire appel au mode de présentation que vous souhaitez
(plan, dossier, rédaction schématisée...).

Troisiéme partie (5 points)

Vous présenterez enfin une phase significative de I'élaboration du support.

2011-BTS112-NOR-ME-RE 1/10



DOCUMENT 1

Transports. Ce nouveau mode de ramassage scolaire a pied séduit parents comme enfants.

Le Pédibus,

VI3

ncroisementderuesa
Tremblay-en-France,
Seine-Saint-Dents.
Huitheures tapantes.
Cécilia, 36 ans, enfile
saveste orangeabandesphos-
phorescentes et, drapeauala
main, prend la téte dela petite
troupe.Quatre écoliersluiem-
boitent le pas, ficelés dans
d’amples gilets en plastique
fluojaune quils ontjetés par-
dessus leur blouson ouaccro-
chés aleur cartable. Quelques
dizaines de métres phus loin,
trois enfants patientent au
carrefour. Pasquestion de de-
vancer l'autobus pédestre.On
yembarquealarrétprévu.
Adeptes. «Avant, ¢étaitmes pa-
rents qui me conduisaient a
Fécoleenvoiture. Maisjarrivais
toujorwrs enretard. Maintenant,
Jesuisalheureet cestplusmar-
rant» remarque Lucyle, 11 ans.
Une «ligne» qui traverse un
quartier jusqui I'école, quel-
quesaftfichespour matérialiser
lesarréts, unhoraire matinet
soir, deux ou trois parents en
guise de «conducteurs»,le Pé-
dibusatoutdubus...sauf qu'il
carbure a la marche. Loin
d’étre révolutionnaire, cette
formederamassage scolairea
lavantage de la simplicité. £t
son succes va croissant. A sa
miseenroute,enoctobre2002,
ilsétaientcingousixadeptes.
Aujourd’hui, une trentainede
gamins entre 6 et 11 ansrejoi-
gnent ainsi chaque jour leur
école primaire, que deuxautres
lignes desservent également.
Un second établissement, de
Fautrecotédelaville bénéficie
aussi de ce transport en com-
mun particulier.
Aurond-point, latroupes'en-
gage surles trottoirs de ave-

¢a marche

Deux objectifs pour l'autobus pédestre: améliorer fa sécurité sur le chemin et dégager les abords de I‘écéle auX Heures de pointe.

nue, «le fronconleplusgalere,
selon Virginie, 35 ans, procla-
méemamanPédibus. llyades
poubelles partout et des sorties
degarage. Enplus,
les pelouses sont dé-
gueulassess.  Le
cortége grossit au
fildesarréts, s'étire,
chahute, met un
peudanimationdansce quar-
tierrésidentiel désert. Ondis-
cute Pokémon et télé. Alors
que Céeilia, munie deson dra-
peay, tientles automobilistes
enrespect aupassage piéton,
latrouperesserrelesrangs. «ff
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nefaut pascourty, nisepousser,
et pas trainer non plus», ré-
sume Emir, 7ans, quifermela
marche. «Les enfants savent

«Hs sont beaucoup plus dispos
gue guand leurs parents, pressés,
lesiettent 3 la porte de Pécole.s

Le directeur de I'école primaire

Jfaireattention et un groupeen
fluo, casevoit assezpouréviter
les accidents, explique Virgi-
nie. On n'est pas la pourjouer
les flics, niles militaires, il faut
quele Pedibus restecorvivial »
Defait, cestd’abord pourameé-

liorerlasécuritésurlechemin
etdégagerlesabordsdelécole
aux heures de pointe que
Tremblay, ville pilote, ainau-
guréPautobus pédestre. Mais
petit a petit, enfants comme
parentsdu Pédibus yonttrou-
védesamis, unefacon tonique
etbonenfantde participerala
vie dequartier. Etcelaestde-
venulemoteur principaldece
systéme basé surlebénévolat,
Version vélo, Une petite demi-
heure et un kilométre plus
tard, terminus danslacourde
Técole Victor-Hugoet derniers
jeux avant lasonnerie. Laen-

Source :

core, le Pédibus fait son petit
effet, commele confie Claude
Richomme,directeurdel’éco-
le: «Lamarcheleur apermisde
bien se réveiller. Ils sont beau-
coup plus dispos et moins exci-
tés que quand leurs parents,
pressés, les jeltent presqueala
portedel'école.» Uautobus pé-
destre fait ainsi son chemin.
Drautres écoles de Tremblay
réclamentaprésentleleur. Il
est sur les rails 2 Lyon, Caen,
Angers, et se décline méme
parfoisenversionvélopourles
collegesetleslycées, -

ANNE BERNARD

« Libération » 21/05/2004
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DOCUMENT 2

Accueil Un peu d'histoire Le Pédibus 4 Bonnes raisons
4 honnes raisons ne
d'utiliser [es pédibus :
Etre en

bonne santé

Devenir
responsable

Respecter
I'environnement

Plus de
convivialité

2011-BTS112-NOR-ME-RE

Etre en bonne santé
Le Pédibus, en faisant pratiquer aux enfants quotidiennement
un effort physique " dosé " participe a leur santé.

Les distances sont mieux pergues, ainsi que la vitesse. Le temps
retrouvé, ils se réapproprient leurs rythmes naturels.

Avec un taux d'obésité infantile croissant, la pratique d'une
activité physigue devient une priorité. 15 minutes a une heure
de marche par jour contribuent a préserver notre capital
santé.

Devenir responsable

Les enfants en utilisant le pédibus apprennent les significations.
des panneaux routiers.

Appréhender les situations dangereuses permet d'acquérir
de I'autonomie face a la circulation.

Respecter I'environnement

Savez vous que les trajets les plus courts en voiture, inférieur a
2km sont trés polluants ?

En utilisant le pédibus, vous réduisez réellement la pollution
atmosphérique.

Chaque trajet en pédibus permet également de réduire le trafic
autour des écoles.

Plus de convivialité
Outre I'économie financiére, les liens sociaux sont favorisés.

Quoi de plus propice a I'échange que la marche a pied ?

Le pédibus permet aux parents de se rencontrer, de renouer
avec la notion d'entraide.

Les enfants quant a eux retrouvent leurs amis, s'en font de
nouveaux... En deux mots : ils communiquent !

Leur concentration est accrue, les enfants arrivent frais et dispos
pour démarrer leur journée.
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DOCUMENT 2 (suite et fin))

Pédibus pratique - Tous a pied - Bougeons autrement

Accueil Un peu d'histoire Le Pédibus 4 Bonnes raisons

Etre en
bonne santé

Devenir
responsable

Respecter
I'environnement

Plus de
convivialité
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La mise en place d'un pédibus dépend de l'implication des
parents. Mais de nombreux partenaires peuvent les aider

Les acteurs a impliquer dans une démarche
d'écomobilité scolaire
Les parents :

Acteurs indispensables a la réussite du projet. Leur implication et
leur motivation sont primordiales.

Les Elus :

Partenaires trés importants. Ils peuvent intervenir si le passage
d'un pédibus nécessite des travaux sur les voiries,

Le milieu scolaire:

Fort relais d'information concernant I'écomobilité. Il participe a
I'enseignement et a la sensibilisation sur les problématiques
environnementales.

Les associations :

Permettent d'apporter un soutien technique aux porteurs du
projet et fournissent du matériel comme des gilets fluo ou encore
des bracelets réfléchissants.

Pour en savoir plus

Source : site web http://www.tousapied.org/quatre-bonnes-raisons/
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GRANDLYON

DOCUMENT 3

RESPONSABILITES ET ASSURANCES

Dans le cadre d'un service de Pédibus ® quelles sont les responsabilités qui

communauté urbaing

incombent a chaque partie impliquée ? Les parents accompagnateurs, les communes, les

organisateurs, les parents des enfants ?

RAPPEL

La responsabilité pénale permet de punir le(s)
auteur(s) d'une infraction alors que la responsabilité
civle permet a la victime de percevoir des dom-
mages-intéréts pour son préjudice.

On verra, tour & tour, les responsabilités des diffé-
rents acteurs impliqués dans un Pédibus ® (et dans
un autobus cycliste quand les régles sont diffé-
rentes).

Les tableaux présentent les régles & respecter et
dans le cas ou elles sont enfreintes, quelles sont les
responsabilités de chacun et quelle assurance peut
réparer |'éventuel dommage.

> RESPONSABILITE ’
DES PERSONNES PRIVEES

* LES PARENTS

C'est toujours la responsabili-
té des parents qui s'applique
pour les dommages commis
par leurs enfants

{Responsabilite civile, sans
faute, fondée sur la notion de
garde).

e

Un enfant bouscule et blesse un autre
enfant lors du trajet : c'est la responsa-
bilité du parent qui est mise en cause.

L'enfant manque le Pédibus® et son
parent le laisse aller seul rejoindre le
convoi : tout dommage survenant reléve
de la responsabilité civile du parent négli-
gent.

L'assurance scolaire et 'assu-
rance responsabilité civile
familiale

2011-BTS112-NOR-ME-RE
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DOCUMENT 3 (suite)

* L'ACCOMPAGNATEUR

Les responsabilités pénal et civile des accompa-
gnateurs ne pourront étre engagées qu’en cas de
faute commise au cours du trajet (et non entre le
domicile et I'arrét) et ayant entrainé un dommage
grave.

Il faut par exemple prouver que I'accompagnateur a
enfreint les régles du code de la route :

» Traverser sur un passage piéton sans respecter
les feux (art. R 412-37 du code de la route)

* Ne pas marcher sur le trottoir {dont la régle pour
les groupes est la circulation sur le bord droit dans
le sens de la marche).

La responsabilité pénale des accompa-
gnateurs pourra &tre mise en cause sur
le seul fondement du code pénal, en
cas de défaut de surveillance si cette
négligence est a l'origine d’un accident
grave. |l faudra dés lors apporter la preu-
ve que c’est bien la négligence de l'ac-
compagnateur qui est constitutive du
dommage, et non le comportement de
I'automobiliste ou de I'enfant.

Du fait d'une négligence avérée,
un enfant s'écarte du groupe et
se fait grievement blesser par

un automobiliste sans que le
conducteur du véhicule ait com-
mis une quelconque faute.

Si aucune structure ne s'implique, les
accompagnateurs peuvent étre ame-
nés & s'assurer individuellement.

* Pour les accompagnateurs qui
subissent des dommages

¢ Pour les accompagnateurs
qui risquent de créer des dommages

—» Assurance

Elle peut &tre prise en charge par
une structure publique (collectivi-
té locale, école...) ou privée (par
exemple, par le biais d'une-asso-
ciation de parents d'éléves).
individuelle "acci-
dent corporel”

- Assurance spécifique pour les
dommages qu’ils risquent de
creéer.

2011-BTS112-NOR-ME-RE
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DOCUMENT 3 (suite)

> RESPONSABILITE DES

PERSONNES PUBL
s LE MAIRE

Reégles a respecter :

En tant que chef de la p

IQUES

olice, le maire doit assurer

la sQreté et la commaodité du passage dans les rues,
quais, places et voies publiques. Il lui appartient
aussi de réglementer la circulation.

Devant les tribunaux répressifs :

Si la preuve est apportée qu'il a commis
une infraction a l'origine de dommages
corporels importants.

Si la preuve est apportée que l'insuffi-
sance de réglementation (absence de
limitation de vitesse sur le parcours)
constitue une négligence et que cette
négligence a entrainé une atteinte al'in-
tégrité physigue ou & la vie des enfants.

Devant le juge administratif (respon-
sabilité administrative) :

En cas de carence dans |'exercice de
ses compétences de police. Or, a la lec-
ture de la loi, on s'apergoit qu'il détient
davantage de pouvoirs (il peut régle-
menter la circulation de diverses
maniéres) que d'obligations (il doit
assurer la sireté et la commodité du
passage dans les rues).

Ce n'est que lorsqu'il faillit 3 ses obliga-
tions et que cette carence est a l'origine
d'un dommage que sa responsabilité
administrative pourra &tre mise en

| cause.

Si le manque d'éclairage ne permet pas
de garantir la sécurité des déplacements
sur une voie et que cette carence est a
I'origine d'un accident impliquant un
automobiliste et le groupe d'enfants
traversant la chaussée. :

AL

2011-BTS112-NOR-ME-RE
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DOCUMENT 3 (suite et fin)

» LA COMMUNE OU L'EPCI

La commune, qui a hérité en 1982 des compétences de I'Etat dans le domaine de I'enseignement du ler
degré et des questions relatives a I'urbanisme, mais aussi les établissements publics de coopération inter-
communale (EPCI) tels.que les communautés urbaines ou les communautés d'agglomération sont compe-
tents en matiére d'aménagement et de transports urbains.

La responsabilité de I'administration locale ne peut &tre engagée que si la faute est a | origine d'un domma-
ge corporel.

| La commune, ou I'EPCI, est respon- | Si le défaut d'entretien de la voirie
| sable de I'état de la voirie. Elle peut voir | (nids de poule...) provoque la chute
sa responsabilité administrative enga- | d'un enfant lors du trajet & pied ou a
gée pour défaut d'entretien normal de la | vélo,ou si I'absence d'aménagement
voirie, ce qui comprend le défaut d'amé- | (signalisation, dos d'anes...) est consi-
nagement normal. dérée comme “anormale” par le juge.

'

Le régime auquel est soumis l'initiative n'étant pas dérogatoire au droit commun,
la collectivité n'assume pas d'autre responsabilité que celle qui pourra étre mise
en oeuvre en cas de défaut d'entretien normal de la voirie.

Un service public est constitué dés lors que trois éléments sont réunis : c'est une
activité d'intérét général, assumée par une personne publique {en régie ou par le
biais de la délégation de service public) et soumise & un régime particulier prévu
dans un cahier des charges.

Les cas de responsabilité pénale se limiteront aux cas trés particuliers ou I'admi-
nistration faillit & ses obligations de service public et gue ses carences sont consi-
dérées comme une négligence ou une mise en danger des enfants ayant entrai-
né des dommages corporels graves.

Si un dommage survient du fait d'un retard ou d'un défaut de surveillance, la res-
ponsabilité administrative de la commune ou de I'EPCI pourra étre mise en cause
pour faute de service.

L'administration peut toujours exercer une action récursoire contre |'agent fautif
(défaut de surveillance...), mais il faut nécessairement que ce soit un agent
public. Dans le cas ol la commune exerce un service public, il est préférable
gu'elle n'ait pas recours & des bénévoles.

-POUR:EN SAVOIR PLUS_: o e ~ Ademe:
G - Agencedel envsronnement et de mattnse de
Pomt ;undlque Ademe e . _ I'énergie
Responsabilités Accompagnement d’ enfants . www.adems. fr
domicile-école » par Mme Delphine Chatet- A Lyon
Camain, Targeting. F L 10, rue des Emeraudes 69006 Lyon
Disponible au Grand Lyon. ] - Tel:04 7283 46 00 :
e A Paris
27 tue Louus Vicat 75015 Parss
Tel : 01 47 6520 00 -

Source : Site web www. qrandlvon com
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enfants

70% des éléves vont 4 I'école

en voiture. Mais pour ia sécurité
etlasanté...riendetelque

la marche! Un réflexe devenu
Sipeunaturel que les villes
encouragent les départs groupés.
Une idée toute simple qui
commence a faire son chemin...

Marchons,

Le ourse leve apeine, les enfants. encore
ensommeiilés, attendeni a Uintersecuon
de dc:ux rues. i pére de Baptisie, ¢léve
de CE nee le départ du Pédibus qui
doit arriver & i école Licm\.m's.n. Nictor-
Hu“o a 8h25. Le Pédibus, ¢ est une nou-
¢ fagon de se rendre en classe. & pied,
en groupc. le long d’un circuit défini. et
encadre par des parents volontaires. La petite
woupe s& met en marche, fes deux accom-
pagnateurs oot enlilé leur gilet jaune fluo.
et sur wus les carmbiw brille une boucle
phosphorescente qui les rend visibles par
les autemobilistes. Depuis deux ans. les
habitants de Tremblay-en-France (Seine-
Saint-Denis) voient défiler ce joveux comvol
matinal. En rejoignant ce Pédibus. perits
etadules luttent contre un fléau ordinaire
celui de fa dépose minute en volture.

De nouvelles habitudes

?a'*u: matin. des écoliers s"exurpent pré-
cipitammaent du véhicule familial avec lew
cart ab > sur le dos. Leur parent. stressé parce
que mal garé. n"arréte mémg pas le moteur
etredémarre aussitdt, Cette habingde encombre
les abords des Sablissements aceEaIrcs. enraine
des stationnements sauvages. el bien plus

"‘J

DOCUMENT 4

archons...

grave. aceroit le nombre d accidents dontsont
victimes les enfants. En 2001, ils ératent 1a
cause du quart des déeés des 3-14 ans et de
fa moiud des 15-19 ans. Le% dwan ST phm
fréquenss surviennent quand ks jeunss tra

versent la rue devant 'école \iax~ aphus |l
v ade voitures, plus Tes parents ont peur de
voir partir 1es enfants 4 pied ». regretie-r-on
al'AdemeeAgence deenvironnement et de
fa mairise de I'énergie). qui estime 4 7676
e taux d'&leves du cvele primaire qui se
rendent chaque jour en cours en voiture, Or
fe rrajet moven n'excéde pas | kilométre en
milieu urbain, Ce qui équivaul  seize minutes

de marche pourun petit, Précisément ladose:

dexareice journalier recommandée pour
éviter un surpoids ! A Tremblay-en-France.
<lesilamairie quialancé Uinitiative et donné’
fe coup de main indispensable. fourni I assu-
rance. lcs gilets phosphorescents et défin jes
: Padibus. Dans I"avenue de la Posie
el jusqua école. les points de renconire
sont méme signalisés par des pannesux.

1e démarcha salidaire

0‘ ia justement Karima avee s¢s enfants,

.,!ic met son petit dernier dans les bras d'un
apaqui assure le « convol s vers lamater-

rl%c;‘.’

Bl cos voles qui sont balisées par des

B 4 hauteur d'enfant, je long des

La commune de ﬂue:l -Malmaison.
dans les Hauts-de-Saine, a pris
Pinitiative d'aménader une vingtaine
b de kilométres de « pistes indiennes » :

fleches peintes au sol et des totems

rues principales qui dessarvent les
stablissemants scolaires.

2011-BTS112-NOR-ME-RE

Source :

nelle et rejoint ie groupe des grands avee
son ainée. Alisen. « On ne peut pas étre
partout & la fois. alors on s organise pour
se répartr fes trajets. on est salidaires. »
Tout en cheminant. le Pédibus s7allonge
réguiiérsm:nh A ‘.:Eu:quk fLa% u .A?.}hu\
wompagnateurs écartent e bras pour
ancadrerles pamins, « e, ii favt dre \igi-
nt. Clest un quartier avec beaucoup de
rretours et les prioriés sontsouventmal
respectées »oexpiigue un pére. Ce «irans-
port alternatfs pour I'école séduit suriout
les villes movennes. Elles seraient environ
trois conts en France 4 privilégier fes dépla-
cements non polluants. Lam he s0Ing
adaptée aux zones res rurales. faute d ame-
nagements particuliers. Pour parcourir
de plus grandes distances. d2s communes
ontopté pour des Velobus. méme princip
de déplacement groupd. mais 4 vélo cene
fo13, comme i Mouans-Sartoux, dans les
Alpes-de-Haute-Provence.

Un vral apprentissage

Linterét de cette pratgue ¢st ausst péda-
<*w'q\ A force détre wimballes en voi-
]gx gamins feur

¥ ne connaissent pas
”;ua,n:x ¢t ne savent plos rave
vue. Marcher versVécole feur apprend 2 ére
autonomes etas approprier Uespace. Selon
Giiles Pérole. conseiller pédagogigue &
"Education nationale. ce quart d heure de
marche matinale rend aussi les éléves plus

Tser ung

attenuifs en classe. A Tremblay-en-France.
les parents s accordent on 1oLT ¢as 4 trou-
ver le systéme trés convivial © « Avant. on

fes larguaiten vitesse devantlécole. Laon
se domne le temps de se réveiller et de par-
tager un bon moment ensemble. » Alors,
Pédibus cunon, n'est-ii pastemps de s7ins-
pirer de cette belle initiauve

Coratie GarannFau

« FEMINA Sud-Ouest Dimanche » n°158 10 avril 2005
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GRILLE D’EVALUATION

CAPACITES CRITERES INDICATEURS DE REUSSITE BAREME
Premiére partie |analyser une situation de précision toutes les composantes de la situation sont identifiées et 2
communication précisées
'analyse des données est faite en profondeur
concevoir une démarche de pertinence la démarche intégre nettement les résultats de I'analyse - le
communication clarté choix des moyens et support(s) est justifié. 5
organisation les idées - forces sont mises en évidence.
imagination les difféerentes phases sont décrites ; elles sont cohérentes et
dynamiques
les propositions sont riches et créatives.
NOTE concevoir un produit de précision et tous les aspects sont décrits et expliqués
communication exhaustivité le message est adapté et les choix sont justifiés
D’INTENTION pertinence les codes, regles, techniques spécifiques au support sont
technicité respecteés 8
lisibilité la note d’intention a une bonne qualité d’évocation
créativité le produit est suffisamment élaborée et imaginé
efficacité le produit est susceptible d’avoir de I'impact.
Troisiéme partie |réaliser un élément significatif | pertinence il N’y a pas d’erreur importante de conception
de I'élaboration du produit savoir-faire les techniques propres au support sont utilisées 5
présentation la présentation est soignée et a une bonne valeur d’exemple
2011-BTS112-NOR-ME-RE 10/10
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